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1 Discutir o conceito de Estado e Reforma
° Neoweberiano

OBJETIVOS

2. Discutir sua aplicabilidade no Brasil

3. Refletir sobre uma agenda de pesquisa




O aque é o Modelo « Surge como conceito analitico - descritivo
de Estado e « Critica aos resultados insatisfatorios do neoliberalismo

Reform;ls e da Nova Gestdo Publica (New Public Management -
Neoweberiano’ NPM e da NPG)

.

Conceito migra para um modelo normativo de reforma

Pollitt & Bouckaert, 2004,
em “Public Management
Reform: A Comparative

Analysis”

Resposta as futuras necessidades de governan¢ca mundial

Retorno de um Estado ativo




Duas dimensdes mais profundas do
conceito de NWS (Pollit, 2008)

- O papel politico do Estado na
direcao e regulacao societaria

. Enfase na modernizacdo

O Neoweberianismo
Modelo de Estado

Modelo de gestao publica

.

Um projeto aberto, tema em desenvolvimento

Modelo Hibrido que incorpora premissas de Weber,
NPM e NPG




Elementos do Estado Weberiano

o6 %

Estado como detentor da
forca administrativa -

Papel central da burocracia:
servico publico status

Estado como /ocus
legitimo para regrar e

coordenar interesses Hierarquia e coordenacao distintivo
coletivos (rule of law) sobre outras formas de ETHOS PUBLICO

organizacoes




O NWS nao € a mera incorporacao
de instrumentos de Weber + NPM +
NPG:

(...) E Weber reagindo, processando,
transformando, remodelando alguns
instrumentos da NPM e NPG para
torna-los compativeis com a
autoridade democratica do Estado
de Direito dirigido pela Hierarquia
(Bouckaert, 2023)

Incorpora elementos dos modelos NPM e
NPG :

Logica aberta

Responsividade

Transparéncia

Desempenho
Descentralizacao
Regulacao

Envolvimento de multiplos atores
Participacao




Por um novo modelo de Retorma do Estado

Premissas Neoweberianas

it % 5a

Uma H responsavel,

Estado democratico como ,
transparente e coordenador:

modelo para a governanca e
tomada de decisdes

Rule of Law como o principio
supremo

deve direcionar proativamente
M e N, seguindo as logicas
das consequéncias e de
adequacao (equidade e
inclusao)




Reafirmacdo do papel do Estado como principal Reafirmacao da democracia representativa

construtor de solugdes para 0s novos como elemento legitimador do aparelho
problemas contemporaneos estatal

Premissas
neoweberianas

Reafirmacdo do direito administrativo

(modernizado) na preservagao da relacao A preservacao da ideia de um servico publico
entre cidadao-Estado, incluindo a igualdade com status, cultura, termos e condic¢oes

perante a lei e a seguranca juridica distintivas

Fonte: Bouckaert (2022, 2023)



A suplementacao do papel da democracia

Mudanca de uma orientacao interna para representativa por dispositivos de consulta e
uma Orientagéo externa - voltada a Satisfa(;éo representagéo direta das opiniées dos
das necessidades e desejos dos cidadaos. cidad3os

Premissas
neoweberianas

Profissionalizacdo e engajamento do servigo
publico: burocracia deve ser orientada para
satisfazer as necessidades dos seus
cidadaos/utilizadores

Modernizacao de leis encorajando a inovagao e
a obtencao de resultados em vez de apenas o

seguimento correto dos procedimentos

Fonte: Bouckaert (2022, 2023)



Modernizar a maquina publica tendo como finalidade:
» Prestar servicos de forma inclusiva e equitativa.
* Produzir uma governanca resiliente em crises. _
S = P ) Avancar na construgao de uma
= Produzir inovacao para tornar o setor publico mais _ _ )
- gestao profissional orientada
eficaz para o governo e sociedade.
para o desempenho

Atender ao principio de Envolver cidadaos e
“todo o governo” dentro usuarios de servigos em uma
de um contexto de “toda a variedade de processos

sociedade” participativos




NWS NO BRASIL?

Como organizar um
Estado capaz de fazer
uma governanca
eficiente de crises?

Como organizar servicos de
maneira econdmica,
eficiente, efetiva, inclusiva e
equitativa?

Como combinar Hierarquia,
Mercados e Redes para
enfrentar desafios
governamentais complexos?

Como estabelecer canais de

participacdo social e setorial
que reforcem a democracia
e a confianca no governo?




Reforma do Estado

Centro de Abordagem

2berta Ethos publico NWS

Modernizacao

governo forte




Reforma do Estado

Centro de
Governo forte NWS




Capacidades estatais e burocracias importam

Manter e desenvolver capacidades estatais essenciais para a
qualificacdo da gestao publica

Selecionar, formar e manter burocracias qualificadas e engajadas
Para
uma governanca Investir em liderancas politicas-técnicas e técnico-politicas
resiliente as

crises

Nao terceirizar o conhecimento essencial

Investir em sistemas de planejamento de prevencdo e gestao de
crises



Coordenacao importa |

Coordenacao de H a Mercados e Redes. ldeia de Estado
empreendedor

Discutir pacto federativo e reforcar o centro de governo de todos
niveis governamentais

Coordenacao
Vertical e Sistemas nacionais de politicas publicas

horizontal Reduzir agéncias autbnomas
Controle estatal de setores essenciais

PPPs estratégicas e com controle politico



Reforma do Estado

Modernizagao NWS
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o
S

'
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Orientacao externa
Prestacao de servicos voltada ao Desempenho
Servigos com base na confianga dos resultados
Modernizacao das leis

i




Reforma do Estado

Centro de . Abordagem
governo forte Wlas Sl ZecEe aberta NWS




Abordagem aberta: acessivel, participativa, transparente

Ampliar e qualificar os espacos de
participacao nas politicas publicas
para desenvolver um clima de
confianca e retroalimentar um
ciclo positivo de apoio da sociedade e
reforco do Estado



Reforma do Estado

Ethos publico NWS




Desenvolver um ethos publico voltado a

profissionalizacao e responsabilidade do servico publico

Investir em valores como uma cultura
de entrega (eficiéncia, eficacia),
transparéncia, cidadania
responsavel, confianca e respeito
pela lei



Por que o NWS dialoga com um projeto de
desenvolvimento social, economico e ambiental brasileiro?

Depois do desmonte.... ﬁ
Contexto de retorno do Estado (centro-esquerda)

E preciso modernizar a gestdo publica sob marcos alternativos a M=
(=) NPM e Redes & ©
2200 —{l

Equilibrio entre Hierarquia, eficiéncia e democracia (2) no Brasil

(1) passa pela ressignificacdo do desempenho, medicdo da qualidade dos servicos,
profissionalizacao do servigo publico

(2) passa por reafirmar o papel do Estado democratico de direito; da participacao social nas politicas
publicas na formulacdo, acompanhamento e controle



Agenda de pesquisa

- ldentificacao dos experimentos NWS no caso Latino-americano

- Avanco na operacionalizagao e tipificacao do modelo considerando as peculiaridades
latino-americanas

- Agenda de pesquisa articulada:
Com ethos publico, modernizacao e inovacao

- Agenda de implementacao (elaboracao de um novo plano de reforma do Estado) reunir
profissionais e sociedade para isso
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